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Remissvar avseende utredningen Framtidens valfrihetssystem —inom
socialtjansten (SOU 2014:2)

Vardforetagarna har erbjudits mojlighet att [imna synpunkter avseende
utredningen Framtidens valfrihetssystem — inom socialtjansten (SOU 2014:2).

Vardforetagarna ansluter sig till remissvaren fran Svenskt naringsliv och Almega,
och vill komplettera med fl6jande synpunkter.

Vardforetagarna ser mycket positivt pa Lagen om valfrihetssystem, LOV, inom
socialtjansten. LOV innebar att brukaren eller kunden sjalv har makten att vilja
den som ska utfora t ex dldreomsorgen. For foretagen har detta stora fordelar.
Foretag som haller hog kvalitet far chans att vaxa. Det |6nar sig att gora
kunderna nojda. LOV medger langsiktighet pa ett helt annat satt an LOU. LOV
medger ocksa fri etablering till skillnad fran LOU.

Vardforetagarnas syn pa den fortsatta utvecklingen av LOV ar denna:

e LOV bor utvecklas sa langt maojligt och komma alla invanare till del. Det
ska inte vara majligt for en enskild kommun (eller ett enskilt landsting) att
hindra eller inskranka denna valfrihet.

e Det kommer att finnas politiska lokala majoriteter som motsatter sig
nagon av de bestandsdelar som ar avgorande for en fungerande valfrihet.
Darfor bor LOV gélla i landets alla kommuner med borjan i hemtjansten.
En forutsattning for en fér kommunerna obligatorisk LOV ar dock att
konkurrensneutraliteten kan garanteras och att ersattningen medger
langsiktighet och utveckling av kvaliteten. Annars kan lokala politiker
infora villkor som i praktiken stoppar konkurrens och mangfald.

e Det ska rada likabehandling mellan de kommunala och privata
anordnarna. Villkoren maste vara konkurrensneutrala oavsett vem som
driver verksamheten. Ersattningsnivaerna maste darfor vara korrekt



berdknade vilket innebar att alla de kostnader som kommunen har fér
den egna regin ska tas med nar man berdknar ersattningsnivan. De som
inte valjer maste fordelas konkurrensneutralt mellan de olika utférarna.

e Etableringsfriheten ar en barande del inom LOV och maste ligga fast.

e Lagen bor fortydligas sa att den som upphandlar enligt LOV é&r skyldig att
faststalla ersattningen utifran utfallet i de enheter som drivs i egen regi
aret innan. Kommunen ska alaggas att kompensera privata utférare om
forluster tacks i den egna regin. Utforare i ett LOV-system ska kunna
overklaga och fa rattelse om kommunen bryter mot dessa skyldigheter,
eller om kommunen inte ar tillrackligt transparent for att det ska framga
att skyldigheterna uppfylits.

e Enfungerande valfrihet forutsatter ocksa att kvaliteten mats och
redovisas enhetligt 6ver hela landet sa att jamforelser pa enhetsniva blir
mojliga. Det maste vara latt att gora ett bra och tryggt val.

Vi vill sarskilt poangtera vikten av att utvecklingen av LOV i sarskilt boende drivs
pa, och att fragan maste utredas skyndsamt. LOV i sarskilt boende ar viktigt bade
for aldres mojligheter att styra over sitt liv och for att paskynda den nédvandiga
utbyggnaden av dldreboenden.

Vi vill ifragasatta ett konstaterande som utredningen tycker sig kunna gora: att
det inte gar att se nagra kvalitetsskillnader beroende pa LOV eller mellan olika
typer av utforare. Om ocksa de sma foretagen (med 7-29 svarande) tas med i
sammanstallningen av Socialstyrelsens nationella brukarundersékning blir
skillnaden tydlig: Bland enheter med den hogsta kundndjdheten dominerar sma
LOV-féretag. Bland dem med lagst kundnéjdhet dominerar kommunala enheter
fran kommuner utan LOV.
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