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Vardforetagarna, som ar en arbetsgivar- och branschorganisation for privata
vard- och omsorgsgivare, vill harmed lamna foljande synpunkter pa ovanstaende
remiss.

Sammanfattning

Brukare, omsorgstagare och patienter ska kunna kdnna sig trygga med att alla
utforare ar seriosa, oavsett i vilken regi verksamheten bedrivs. Vardféretagarna
ser positivt pa etableringskrav som syftar till att sékra att aktorer i valfarden har
ett langsiktigt och seriost engagemang och forutsattningar att bedriva en
verksamhet av hog kvalitet. Det starker skyddet for brukare och omsorgstagare
och kan bidra till att starka fortroendet for privat driven vard och omsorg.
System som haller oseriésa aktorer borta gynnar alla de vard- och omsorgsgivare
som haller god kvalitet.

En dgar- och ledningsprovning i valfardens verksamheter kan bidra till att starka
fortroendet for privat driven vard och omsorg. Var principiella uppfattning ar att
det bor rada tillstandsplikt for all verksamhet i vard och omsorg, oavsett regi. Vi
ar dock kritiska till hur tillstandsgivningen idag fungerar hos Inspektionen for
vard och omsorg (IVO). Dessa problem maste I6sas innan tillstandsplikt infors for
ytterligare verksamheter. Viforordar vidare ett system med fasta tidsgranser for
myndigheten inom vilken den har att fatta beslut. Har myndigheten inte fattat
beslut inom tidsgransen godkanns ansokan.

Vardforetagarna anser att fragan om vilka ekonomiska férutsattningar hos
s6kanden som ska vara uppfyllda for att klara kraven i agar- och
ledningsprévningen maste utredas ytterligare, innan Agarprévningsutredningens
lagstiftningsforslag kan komma i praktisk tillampning.

Vi tillstyrker en dgar- och ledningsprovning av tillstandspliktiga verksamheter i
valfarden. Det géller saval en provning av att foretaget har tillrackliga
ekonomiska forutsattningar att driva verksamheten, som att verkstallande
ledning och styrelse har god vandel och tillracklig kompetens for den verksamhet
som ska bedrivas. Nar det galler den personkrets hos foretagsledningar och
styrelse som ska bedémas inga, bor inkluderas att vardera att det kan finnas
andra personer an VD i foretagets ledning som har den kompetens som
erfordras.
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Nar regler for tillstandsgivning utformas ar det viktigt att se till att det inte bli
onddigt hoga trosklar som hindrar sma vardféretag, som ar centrala for
mangfalden. Reglerna far inte heller hindra nytankande och innovation hos sma
och stora foretag, eller stinga ute erfarenheter fran andra narliggande
branscher. Vidare far utformningen av reglerna for dgar- och ledningsprévning
inte skapa hinder for en effektiv verksamhet i foretagen.

Vardforetagarna avstyrker att myndigheterna ska fa ta ut en avgift vid en
ansOkan om tillstand eller godkdnnande eller nar forandringar i personkrets
anmals.

Det &r av storsta vikt att uppgifter om foretags affarsforhallanden, som kan antas
skada foretaget om det kommer till offentligheten eller till konkurrenter,
sekretessbeldggs, vid myndigheters provning och tillsyn, och tillstyrker forslagen i
denna del. Nedan diskuterar vi nagra av ovanstaende fragor ndrmare samt
[amnar ytterligare synpunkter pa nagra av betankandets kapitel.

Kap 1 Forfattningsférslag

Vardforetagarna foreslar att socialtjanstlagen och LSS andras sa att ocksa
verksamheter som bedrivs i kommunal regi omfattas av tillstandsplikt. Se vidare
nedan i vara synpunkter pa kapitel 10 i utredningen.

Kap 2 Utredningens uppdrag och arbete

Nar det géller utredningsarbetet, som beskrivs i avsnitt 2.4, har ocksa
Vardforetagarna foretratts i utredningens referensgrupp.

Kap 3 Utredningens iakttagelser och allmanna
utgangspunkter

Vi delar utredningens uppfattning att vard och omsorg ar en del av karnan i den
svenska valfarden. En allt storre del av den gemensamt finansierade varden och
omsorgen drivs av privata vard- och omsorgsgivare pa uppdrag av staten,
kommuner och landsting. Det bidrar valfrihet och en stérre mangfald for den
enskilde individen. Vi vet fran medborgar-, brukar- och patientundersdkningar
att mojligheten att vélja och vélja bort vard- och omsorgsgivare ar hogt
uppskattad.

Var generella bild &r att foretagen i vard och omsorg drivs av ansvarsfulla
personer som har ett starkt driv att ge patienter, brukare och omsorgstagare en
god vard och omsorg. De kvalitetsjamforelser och brukar-/patientundersékningar
som Socialstyrelsen, SKL och andra gor visar att de privat drivna verksamheterna
generellt sett haller lika hog, eller hogre, kvalitet 4n den offentligt drivna



verksamheten?. Undersékningar visar vidare att personal i privat driven vard och
omsorg generellt trivs battre, har lagre sjukskrivningstal och samma eller hogre
I6n och utbildningsniva jamfért med sina kollegor i kommuner och landsting?.

Men det racker att enstaka foretag inte lever upp till lagar och regler, eller pa
annat satt inte skoter sig, for att det ska riskera att skada fortroendet for den
privat drivna varden och omsorgen.

Tillstandsgivning och kvalitet

Vi delar utredningens uppfattning att tillstandsgivning endast kan vara en av flera
pusselbitar for att sdkra valfardstjanster av hog kvalitet. Vi menar att valfriheten
behover fortsatta att utvecklas i kommuner och landsting. Vi ser behov av en
oberoende nationell funktion for uppfoljning av kvaliteten i vard och omsorg.
Den bor omfatta samtliga utforare, oavsett regi, pa lika villkor.

Medborgare, patienter och brukare maste vidare fa battre mojligheter att
jamfora kvaliteten i den vard och omsorg som utfoérare, oavsett regi, erbjuder.
Det ar en forutsattning for att medborgarna ska kunna gora valinformerade val
inom vard och omsorg.

Vi ser ocksa att transparens och 6ppenhet om kvalitet, ekonomi, personal och
dgande bidrar till fortroendet fér vard- och omsorgsgivare, oavsett regi.
Vardforetagarna driver pa en sjalvreglering inom vard och omsorg, som omfattar
bade privata och offentliga vardgivare.

Valfrihetssystem och upphandling - fokus péa kvalitet och effektivitet

| avsnitt 3.2 Offentlig finansiering och privata producenter resonerar utredningen
om att kommuner och landsting bor vaga in kostnaderna for tillvagagangssatt i
valet mellan att driva en verksamhet i egenregi eller i privat regi. | det
sammanhanget vill vi dock ocksa betona fordelarna for kommunen/landstinget
som bestallare att inféra valfrihetssystem, eller genomféra upphandlingar enligt
LOU. Kommuner som upphandlar verksamhet far 6kat fokus pa kvalitet,
kostnader och effektivitet i verksamheterna, oavsett regi. Utéver de fordelar som
valfrihetssystem enligt LOV ger den enskilda brukaren eller patienten ger
valfrihetssystemen dessutom en langsiktig och flexibel relation mellan
bestdllande huvudman och vardgivare. Det skapar majlighet till storre
langsiktighet i verksamheten.

1 Svenskt Kvalitetsindex 2013, Socialstyrelsen (2013) Vad tycker de aldre om
aldreomsorgen?, Socialstyrelsen (2012) Kommunal eller enskild regi — spelar det ndgon
roll?, Vardféretagarna (214) Patienttoppen, Socialstyrelsen (2014) Oppna jamforelser av
stdd till personer med funktionsnedséattning

2 vardforetagarna (2014) Jobbhalsobarometern, SCB (2013) Finansiarer och utforare
inom vard, skola och omsorg 2011 samt SCB LISA 2012



| avsnitt 3.7 diskuterar utredningen upphandlingar och valfrihetssystem. Vi vill
betona att i valfrihetssystem konkurrerar inte aktérerna med pris utan med
kvalitet. Alla aktérer far samma ersattning. Kommunen/landstinget har som
huvudman ansvar att sakra att ersattningen i valfrihetssystemet ger
forutsattningar for en langsiktig verksamhet av god kvalitet. | en rad kommuner
som infort LOV i hemtjansten ser vi dock att flera seriosa aktoérer lamnar
hemtjanstuppdraget, da de gor bedémningen att de inte klarar att erbjuda en
god verksamhet pa den faststallda ersattningsnivan. Vi ser ocksa att i manga
kommuner och landsting klarar egenregin inte att driva verksamheten med den
ersattning som ges, utan gar med underskott som skrivs av i slutet av aret. Det
gor att spelreglerna for alla aktorer i slutdanden inte blir lika.

Laga intradeshinder?

Utredningen menar i avsnitt 3.8 att intradeskraven for att etablera sig i
valfardssektorn ar forhallandevis laga. Vardforetagarna anser att det ar en delvis
forenklad bild. Intradeshindren ar olika stora pa olika verksamhetsomraden.
Manga ganger finns det ocksa andra etableringstrosklar an enbart de formella
kraven eller kapitalbehoven for att kunna starta verksamheten. Kraven i lagar
och foreskrifter pa den som ar verksam i vard och omsorg ar omfattande. Dartill
kommer de formella krav som kommunen stéller upp for att ga in i ett
valfrihetssystem. Darutéver maste vardgivaren ha den ekonomiska barkraften att
kunna starta och driva verksamheten utan att veta hur manga brukare som pa
sikt kommer att valja att dem. Konkurrensverkets uppfoljning av vardvalet i
primarvarden visar att det kan ta flera ar att fa sa manga listade patienter att
verksamheten gar runt3.

Kap 10 Utokad tillstandsplikt inom socialtjanstomradet

Skyddsbehov, konkurrensneutralitet och verksamhetens regiform

Mot bakgrund av att brukarna i valfarden ofta har en svag stallning, och
konsekvenserna av kvalitetsbrister kan bli allvarliga, behévs andamalsenliga
regleringar som skyddar dem. Under senare ar har enstaka fall av allvarliga
kvalitetsbrister intraffat i privata valfardsverksamheter. Detta ar allvarligt. Aven i
offentligt drivna valfardsverksamheter har allvarliga kvalitetsbrister intraffat,
men inte uppmarksammats i samma utstrackning.

En fraga som lag utanfor utredningens uppdrag, men som ar stor vikt, ar for vilka
aktorer som tillstandsplikt ska galla. Utifran ett medborgar- och brukarperspektiv
ar skyddsbehovet det samma, oavsett i vilken regiform som verksamheten
bedrivs. Var uppfattning ar att tillstandstandsplikt for verksamhet inom vard och
omsorg maste omfatta saval privat som offentligt driven verksamhet, pa samma
villkor.

3 Konkurrensverket 2014: Etablering och konkurrens bland vardcentraler - om
kvalitetsdriven konkurrens och ekonomiska villkor



Att privat och offentlig verksamhet hanteras olika snedvrider ocksa
konkurrensen. Darutover forsvarar det for kommunerna att 6verhuvudtaget
lagga ut verksamheter pa entreprenad. Det gor att verksamheter riskerar att inte
drivas sa effektivt och till sa hog kvalitet som majligt. Utredningen har inte
tillrackligt analyserat de praktiska och ekonomiska konsekvenserna av att de
privata utférarna behover tillstand, men inte den kommunala verksamheten.

IVO staller i sin tillstandsprovning en rad krav pa verksamheten som
kommunerna i praktiken inte behdver uppfylla nar verksamheten drivs i deras
regi, eftersom verksamheten da inte tillstandsprévas. Det kan till exempel handla
om krav pa lokaler, eller pa kompetens hos forestandare/verksamhetschef.

Foljande exempel, som medlemsfoéretag hos oss drabbas av, illustrerar
problemet. En kommun upplever att de skulle behdva fornyelse i en verksamhet
inom LSS, som drivits i kommunal regi i manga ar. Kommunen genomfér darfor
en upphandling som ett privat vardforetag vinner darfor att de kan erbjuda
verksamheten till Iagst pris och/eller bast kvalitet for brukarna. Nar
vardforetaget soker tillstand for verksamheten hos IVO nekas de tillstand, darfor
att lokalerna, dar kommunen drivit verksamheten lange, inte haller mattet. D3
det inte finns alternativa lokaler till hands véaljer kommunen att istallet dra
tillbaka entreprenaden och fortsatta att driva verksamheten i kommunal regi, i
samma lokaler. Kommunen far darmed inte den utveckling av verksamheten som
de efterstravade. Vardforetaget gick miste om mojligheten att driva
verksamheten. Brukarna har inte fatt nagra positiva férandringar alls.

Vardforetagarna anser att tillstandsplikt bor gélla lika for alla, oavsett regiform.
Detta skulle inte bara vara konkurrensneutralt, utan ocksa bidra till att 16sa
svarigheter i samband med upphandlingar. | betdnkandet foreslas att forslagen
ska omfatta kommunala bolag. Vi menar att motsvarande tillstandsplikt aven bor
galla verksamhet som drivs i férvaltningsform.

10.1 Krav pa tillstand for att fa bedriva hemtjanst

Det finns over 600 foretag som bedriver hemtjanst runt om i landet, inom ramen
for LOV-system®. De flesta ar smaforetag. Var bild ar att den stora majoriteten av
dessa foretag ar seriosa och har bidragit till mangfald i utbudet av hemtjanst.

Det finns dock exempel pa fusk och missbruk i hemtjansten. Det drabbar enskilda
brukare och det skadar fortroendet for privat driven omsorg. Var bedomning ar
att en dgar- och ledningsproévning av utférare i hemtjansten skulle kunna bidra
till att stavja sddana problem. Vardféretagarna tillstyrker darfor forslaget. En
forutsattning ar dock att problemen i IVO:s tillstandsgivningsverksamhet 16ses
forst. Se vidare angaende kapitel 13.

4 (SOU 2014:2) Framtidens valfrihetssystem — inom socialtjansten



Ett av problemen ar de redan langa handlaggningstiderna for tillstand. En fast
tidsgrans bor sattas upp, inom vilken IVO maste fatta beslut. Har IVO inte fattat
beslut inom tidsgransen godkanns ansdkan om tillstand. | det fall sarskilda
omstandigheter finns i enskilda undantagsfall som forsvarar att bedomningen
gors inom tidsgransen bor IVO, i undantagsfall, kunna besluta om forlangd
handlaggningstid vars langd dock ocksa maste regleras i forvag. Ett sadant beslut
fran IVO maste ocksa kunna overklagas.

Var uppfattning att tillstandsplikt bor galla ocksa for kommunalt driven
hemtjanst. Bristerna i konkurrensneutralitet gentemot kommunens
egenregiverksamhet skulle forstarkas vid en tillstandsplikt for enbart privat
driven hemtjanst. De privata utforarna skulle - utover att uppfylla kommunens
krav som bestéllare enligt LOV eller LOU - fa sin planerade verksamhet granskad
av IVO, medan den kommunala verksamheten inte behover ga igenom en sadan
granskning. Hardare krav skulle darmed stéllas pa de privata utférarna dn pa den
kommunala verksamheten.

10.2 Tillstandsplikt ska galla oberoende av hur kommunen
upphandlar

Utredningen foreslar att tillstandsplikt ska gélla oberoende av hur kommunen
upphandlar. Vardforetagarnas principiella uppfattning ar att det bér rada
tillstandsplikt for all verksamhet i vard och omsorg, oavsett regi. En uttkad
tillstandsplikt for upphandlad verksamhet, men inte fér den som drivs i offentlig
regi, skulle forstarka redan befintliga brister i konkurrensneutralitet. En
forutsattning for utdkad tillstandsplikt till fler verksamheter ar att problemen i
IVO:s tillstandsgivning l6ses forst. Se vidare angaende kapitel 13.

Aven nar det géller upphandlad verksamhet giller att handlidggningstiderna for
tillstand inte far vara orimligt langa. Vi foreslar ett system med fasta tidsgranser
sasom foreslagits for tillstand inom hemtjansten.

Nar det galler upphandlad verksamhet finns det ocksa anledning att ga tillbaka
till grundfragan. Vilket problem ar tillstandsplikt aven vid
entreprenadupphandlingar tankt att I16sa? En entreprenad for till exempel
sarskilt boende for adldre ar ett stort atagande. Det kraver att entreprendren har
expertis, en viss storlek och ekonomisk stabilitet for att kunna genomfora ett
sadant stort och komplext uppdrag. Risken for att en oserios aktor skulle forsdka
sig pa, eller vinna, ett sddant uppdrag ser vi som nastan obefintlig.

En inte ovasentlig fraga ar hur en tillstandsplikt for upphandlad verksamhet
skulle fungera rent praktiskt. Om tillstandsplikt skulle inféras for
entreprenadverksamheter maste de bada processerna ga hand i hand. Mdjliga
entreprendrer kan knappast soka tillstand for en verksamhet som de annu inte
vunnit upphandlingen till. Det vore bade kostsamt och ineffektivt for bade
kommunen och anbudsgivarna om kommuner lagger ut verksamhet pa
entreprenad som sedan inte far tillstand av IVO av olika skadl. Kommuner eller



landsting ska inte heller kunna utesluta vardgivare som sékt, men dnnu inte
beviljats tillstand, fran att lamna anbud vid upphandlingar.

Var uppfattning ar vidare att kommunen som huvudman i samband med
entreprenader ska ha skyldighet att sakra att det tankta entreprenadavtalet
uppfyller IVO:s villkor pa de avgérande punkter som kommunen sjalv rar over.

Kap 11 Lamplighetsprovning och provning av ekonomiska
forutsattningar

Utredningen foreslar att en dgar- och ledningsprévning ska ske av tillstandspliktig
verksamhet. Den ska avse dels ekonomiska forutsattningar fér en langsiktig
verksamhet, dels krav pa insikt, erfarenhet och ovrig lamplighet.

Vardforetagarna anser det principiellt riktigt att krdva en viss ekonomisk styrka
och uthallighet samt kompetens och lamplighet av den som ska bedriva
verksamhet. Dock kravs visst ytterligare utredningsarbete, och fortydligande
reglering, innan Agarprévningsutredningens lagstiftningsforslag kan komma i
praktisk tillampning. Sarskilt fragan om ekonomiska férutsattningar maste
analyseras ytterligare.

Dessutom menar vi att en ledningsprovning bor inforas for offentligt drivna
valfardsverksamheter. Det ar orimligt att kompetenskrav och [amplighetskrav ska
vara lagre for offentligt driva verksamheter, dels utifran ett perspektivom lika
villkor, dels utifran ett brukarperspektiv, men ocksa fran ett évergripande
samhallsperspektiv.

En aspekt av ledningsprovning ar att det ska finnas saval ekonomisk som
verksamhetsmassig kompetens. Just den kombinationen ar viktig for att framja
produktivitet och effektivitet i valfardstjansterna. Offentligt drivna verksamheter
brister ibland i detta avseende. En ledningsprévning av offentligt drivna
verksamheter skulle kunna bidra till att minska denna brist.

Viktigt att inte konservera ineffektiva foretagsstrukturer

Flera av vara medlemsforetag har sedan tidigare en del mindre goda
erfarenheter av regler fran kommuner, landsting och myndigheter som hindrat
effektiviseringar i den interna bolagsstrukturen. Hur reglerna for dgar- och
ledningsprovning utformas ar darfor vasentligt for att inte hindra
forutsattningarna for en effektiv verksamhet i valfardsforetagen. Reglerna far
inte bidra till att konservera ineffektiva foretagsstrukturer. Det ar viktigt att
lagstiftaren beaktar detta i sina férarbeten till ny lagstiftning.

Det maste till exempel vara mojligt att, utan hinder, fusionera redan dgar- och
ledningsprovade verksamheter, eller sld ihop dotterbolag inom en koncern i syfte
att t ex minska overhead och administration. Likasa maste det vara maijligt for en
dgar- och ledningsprovad koncern att utan vidare hinder kdpa en annan agar-
och ledningsprovad verksamhet. | dessa fall maste det finnas férenklade rutiner



som innebar att endast exceptionella skal gor att ny tillstandsprévning behover
ske. Nar ett anbud laggs vid en entreprenad bor det vara den totala dgarbilden,
inklusive koncernen, som prévas. Det ar rimligen dess sammanlagda
forutsattningar att vara en god dgare som ar relevant.

11.1 Ekonomiska forutsattningar for en langsiktig verksamhet

Utredningen foreslar att tillstand att bedriva verksamhet endast ska beviljas den
som kan uppvisa ekonomiska forutsattningar att bedriva verksamheten
langsiktigt.

Fraga uppkommer vad det innebar att ha “ekonomiska forutsattningar att
bedriva verksamheten langsiktigt”. | utredningen anférs att ”lang sikt” ar
beroende av verksamhetsomrade, och att inom skolan en femarshorisont kan
vara rimlig. Nagon motsvarande bedomning fér verksamheter inom vard och
omsorg gors inte. | LOV-system ar brukaren som valjer utférare. Det kan inte vara
rimligt om det ar sa att det ska tolkas som att det maste finnas en ekonomisk
uthallighet pa fem ar for sma, nystartade verksamheter som annu inte byggt
relationer med brukare som kunder.

Det ar samtidigt onskvart att de foretag som verkar i valfarden har en stabil
ekonomi och en viss ekonomisk uthallighet. Hur detta ska bedémas ar en fraga
som bor utredas vidare. Har finns olika tdnkbara medel som soliditetskrav,
garantier, krav pa eget kapital i forhallande till omsattningen etc. Viktigt i
sammanhanget ar ocksa att kraven pa ekonomisk styrka och uthallighet inte far
leda till att seridsa nya, eller mindre, aktorer utestangs fran att bedriva
verksamhet. En mojlighet ar att nyetablerade foretag far mojlighet att successivt
Oka stabilitet och uthallighet sa att kraven ska vara uppfyllda t ex férst inom tre
eller fem ar.

Kraven kan ocksa behdva anpassas till vad respektive verksamhet fordrar t ex vad
galler investeringar.

Dessa fragor har stor betydelse for mojligheter till intrdde med mera, samtidigt
som brukarna har ett skyddsvart intresse av kontinuitet i verksamheterna. De
behover utredas ytterligare — i en 6ppen process dar foretagens organisationer
medverkar - och anpassningar behoéver goras till respektive verksamhetsomrade.
Det &r inte acceptabelt att respektive tillstandsmyndighet utfardar foreskrifter
innan en sadan utredning skett.

11.2 Krav painsikt, erfarenhet och i 6vrigt lamplig

Utredningen foreslar att tillstand att bedriva verksamhet endast far beviljas den
som har tillracklig insikt och erfarenhet samt i 6vrigt beddéms vara lamplig.

Vardforetagarna tillstyrker forslagen. Emellertid ar det viktigt att ”insikt och
erfarenhet” (av det aktuella verksamhetsomradet eller naraliggande omrade)
inte tolkas alltfér snavt. Nyetablering fran seritsa foretags sida maste
moijliggoras liksom att foretag ska kunna bredda sin verksamhet fran t ex vard till



omsorg. Kraven maste ocksa anpassas till vilket verksamhetsomrade det ar fraga
om.

Nar det galler vilken personkrets som bor lamplighetsprovas utifran kriterierna
insikt, erfarenhet och lamplighet skriver utredningen att det bor vara VD,
styrelseledamoter, styrelsesuppleanter, bolagsman samt dgare och andra med
vasentligt inflytande. Vardféretagarna vill betona att det maste varderas att det
kan finnas andra personer an VD i foretagets ledning som har den kompetens
som erfordras. Storre koncerner letar ofta efter en person med kompetens och
erfarenhet att leda en stor organisation och hon/han bygger sedan en
ledningsgrupp omkring sig med kompetenta medarbetare. Det behdver darfor
inte vara VD som besitter den verksamhetsmassiga kompetensen.

Vi delar utredningens uppfattning att krav inte bor stéllas pa att varje enskild
person i personkretsen har insikt i och erfarenhet av verksamhetsomradet, utan
att en samlad bedémning boér goras.

Utredningen skriver att “bevisbordan for att kraven ar uppfyllda ligger pa den
som ansoker om tillstand”. Vardféretagarna vill dock betona att myndigheten
kommer att ndrmare behdva precisera hur kraven ska utformas och tolkas. Det
maste vara en viktig del i myndighetens tillstandsprévning att ge vagledning och
radgivning till skande aktorer om vad som kravs i tillstandsprocessen. Detta ar
ett omrade dar IVO brister idag och dar det finns stora behov av utveckling.

11.4 Fortlopande krav pa ekonomi, insikt, erfarenhet och lamplighet

Utredningen foreslar att det i respektive myndighets tillsynsansvar ska inga att
granska att tillstandshavare uppfyller kraven.

Vardfoéretagarna tillstyrker detta. Det ar dock av vikt att myndigheten gor en
behovsanalys vad galler nar sadan granskning ska ske. Den fortlopande tillsynen
bor fokusera pa de verksamheter dar det finns indikationer att de fungerar
mindre val.

11.6 Anmalan om andrade forhallanden

Utredningen foreslar att utféraren ska anmala foérandringar i de ekonomiska
forutsattningarna som kan paverka verksamhetens langsiktighet, samt om det
sker férandringar i personkretsen.

Vardforetagarna tillstyrker forslaget, men vill poangtera att det endast bor rora
vasentliga forandringar av de ekonomiska forutsattningarna. Vi ser en risk att
reglerna kan anvandas godtyckligt.
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11.7 Avgifter

Utredningen foreslar att myndigheterna ska fa ta ut en avgift vid en ansékan om
tillstand eller godkdannande och nar forandringar i personkrets anmals.

Vardféretagarna avstyrker detta. Inférandet av tillstandsplikt i hemtjansten och
vid alla privata driftsformer for dldreboende samt dgar- och ledningsprovning for
alla tillstandspliktiga verksamheter kommer att hoja etableringstrosklarna for
mindre foretag. Det &r viktigt att inte héja dem ytterligare. Aven om avgifterna
enligt utredningens beddmning skulle te sig mattliga i det enskilda fallet kan det
utgora ett betydande hinder for ett mindre foretag.

Det kan i sammanhang med mer komplicerade dgar- och ledningsprovningar
ocksa leda till att betydande belopp faktureras sokande.

11.10 Sekretess

Utredningen foreslar att IVO ges samma mojligheter att sekretessbeldagga
uppgifter i tillsynen som myndigheten har vid tillstandsgivningen.

Vardfoéretagarna tillstyrker detta. Det ar av storsta vikt att uppgifter om foretags
affarsforhallanden, som kan antas skada foretaget om det kommer till
offentligheten eller till konkurrenter, sekretessbelaggs.

Kap 12 Overgadngsbestammelser

Utredningen foreslar att utférare som redan bedriver entreprenadverksamhet,
som kommer att omfattas av den utdkade tillstandsplikten, ska fa fortsatta gora
det i avvaktan pa att IVO fattar beslut i arendet.

Nar det galler LOU-upphandlad verksamhet menar Vardforetagarna att det vore
orimligt att under en pagaende avtalsperiod pabdrja en tillstandsprévning.
Vardgivaren har investerat i sin avtalade verksamhet och bor fa driva den till
avtalsperiodens slut enligt nuvarande regler. Nar det galler upphandlingar enligt
LOV finns andra mojligheter till forandringar i ingangna avtal.

Vi vill aven podngtera vikten av att redan tillstandsprévad, men ej dnnu dgar- och
ledningsprovad, verksamhet och verksamhet som hunnit fa tillstand enligt nytt
regelverk 6ver en 6vergangsperiod maste kunna delta pa samma villkor i
upphandlingar.

Kap 13 Konsekvensanalys

Vardforetagarna ar kritiska till hur tillstandsgivningen hos IVO fungerar idag.
Detta beror saval avsnitt 13.2.2 som avsnitt 13.5 i betankandet. Det ar fragor
som vi diskuterar med myndigheten och med regeringen i olika sammanhang.
Men de har ocksa baring pa betankandets forslag, eftersom myndigheten
foreslas fa ytterligare uppgifter och fler verksamheter foreslas omfattas av
tillstandsplikt. De stora obalanserna i arendehanteringen ger orimligt langa
handlaggningstider for vard- och omsorgsgivarna. Handlaggningen i



tillstandsprovningen ar inte enhetlig, vilket skapar oférutsagbarhet for
vardgivarna. Bedomning av lokaler och av forestandares kompetens ar andra
problem som vi har berort ovan. Att det idag inte gar att fa forhandsbesked infor
att vardforetag startar verksamhet i egenregi skapar bade osdkerhet och
ekonomiska risker for vardgivaren. Det hojer etableringstrosklarna ytterligare,
inte minst for sma privata vardgivare. En alltfor fyrkantig tillstandsprévning
riskerar ocksa att hdmma innovation och nytiankande inom vard och omsorg. Var
uppfattning ar dessa problem maste beaktas och l6sas innan tillstandsplikt infors
for ytterligare verksamheter.

| kapitel 12 och i avsnitt 15.5.1 féreslar utredningen att utférare som redan
bedriver entreprenadverksamhet, som kommer att omfattas av den utdkade
tillstandsplikten, ska fa fortsadtta gora det i avvaktan pa att IVO fattar beslut i
drendet. Vardforetagarna menar att utredningen inte tillrackligt har analyserat
de mojliga konsekvenserna av sddana dvergangsbestammelser. Se vidare
synpunkter under kapitel 12.

Ifraga om avsnitt 13.6.3 om konkurrens ar var bedomning ar att utredningen inte
tillrackligt har analyserat konsekvenserna av att de privata utférarna behover
tillstand, men inte den kommunala verksamheten. Detta diskuterades i kapitel
10 ovan. Tillstandstandsplikt for verksamhet inom vard och omsorg maste
omfatta saval privat som offentligt driven verksamhet pa samma villkor.
Vardforetagarna foreslar att regeringen tar initiativ till en utredning som far i
uppdrag att analysera och starka konkurrensneutraliteten i lagstiftningen mellan
verksamheter i privat och offentlig regi.

Pagaende och fortsatt utredningsarbete

Den tidigare regeringen gav Agarprévningsutredningen i tilliggsuppdrag att
utreda om det var rattsligt mojligt och lampligt att infora kriterier for varaktigt
agande for foretag som driver friskolor. Utredningen skulle vidare analysera om
det var rattsligt mojligt och lampligt att inféra krav pa att ett aktiebolag som
bedriver fristdende skolverksamhet helt eller delvis ska ha till syfte att bedriva
utbildning av god kvalitet for att fa tillstand att driva verksamheten. Som ett led i
uppdraget ingick att analysera hur ett aktiebolags verksamhet skulle paverkas av
att bolaget helt eller delvis har ett annat syfte an vinst.

Agarprovningsutredningen tog hjilp av ndgra av landets fraimsta experter for att
analysera dessa fragor. | sina utlatanden underkande professorerna Per
Stréomberg och Daniel Stattin, utifran ekonomiska och rattsliga perspektiv,
forslagen om att missgynna vissa typer av privata aktorer i valfarden. Efter valet
drog regeringen dock tillbaka tillaggsdirektiven, vilket gjorde att utredningen inte
fick maojlighet att slutfora analysen i denna del.

Forskarnas utlatanden starker Vardféretagarna i var uppfattning att politiken bor
styra med hoga krav pa resultat och kvalitet, inte vilken agarform eller typ av
dgare som bedriver verksamheten.

11



Forskarutlatandena har stor baring pa den pagdende statliga utredning, som leds
av llmar Reepalu (Dir. 2015:22 Ett nytt regelverk for offentlig finansiering av
privat utforda valfardstjanster). Forskarnas analyser av vad som ar majligt och
omojligt, samt lampligt respektive olampligt, att géra bor tas i beaktan av
utredningen och laggas till grund for det fortsatta arbetet for att sakra kvaliteten
i valfarden, oavsett i vilken regi verksamheten bedrivs. Vardféretagarna
forutsatter darfor att forskarnas utldtanden anvands inom ramen for den
pagaende utredningens arbete.

Med vanlig halsning

Karin Liljeblad
Naringspolitisk expert
Vardforetagarna
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